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Oversyn av avgifter

Bakgrund

Avgifter ar ett av dldrenamndens internkontrollomraden 2019. Ett behov av att
tydliggbra avgiftsprocessens alla delar for att minska risk for felaktiga debiteringar
identifierades.

Tillampningsanvisningar har darfor upprattats i syfte att kvalitetssakra processen.
| samband med detta har dven en Gversyn av avgiftsnivaerna for hemtjanst,
hemsjukvard, dagvard samt kostavgifter gjorts. Avgifter for hjalpmedel omfattas
inte.

Fortsatt arbete kommer att genomféras for att uppratta rutiner pa
verksamhetsniva.

Ratten att ta ut avgifter
Kommunen har ratt att ta ut avgifter for hemtjanst, dagverksamhet samt
hemsjukvard.

Avgifterna faststalls med stdd av 8 kap socialtjanstlagen (Sol), 17 kap 8 § halso-
och sjukvardslagen (HSL) samt kommunallagen 2 kap. 6 § (sjdlvkostnadsprincipen)
samt 2 kap. 3 § (likstallighetsprincipen).

Den enskildes avgifter far fér hemtjanst och dagverksamhet, tillsammans med
avgifter som avses i 17 kap. 8 § forsta stycket 1 och 2 halso- och sjukvardslagen
(2017:30), per manad uppga till hogst en tolftedel av 0,5392 aktuellt
prisbasbelopp (hégkostnadsskydd).

Avgift for kost/maltider ingar inte i hogkostnadsskyddet.

Tillampningsanvisningar for avgifter
Avgiftsuttaget regleras delvis i gallande lagstiftning. Framtagna
tillampningsanvisningar ska fungera som stéd vid handldaggning och beslut om

avgift.
Umea Kommun Ledning och stab AN
Postadress 901 84 Umea Ulla Andersson

Besoksadress Skolgatan 31A
Tel vaxel 090-16 10 00 (vaxel)
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Avgiftsuttag inom hemtjanst
For 2019 ar hogkostnadsskyddet (maxtaxan) 2089 kr/manad vilket &r den hogsta
avgift den enskilde betalar om avgiftsutrymme finns.

Nulage
Umea kommun har jamforelsevis laga avgifter. | tabellen nedan ses intakter per
invanare 65+ for Umea respektive liknande kommuner.

2016 2017 2018
Avgiftsintékter ordinart boende aldreomsorg, kr/inv 65+ | Liknande kommy 1241 1203 1241

Umea 915 970/ 1001
Avgiftsintakter sarskilt boende aldreomsorg, kr/inv 65+ Liknande kommy 1115 1199| 1276
Umed 683 765 832

Avgiftsuttagets utformning skiljer sig at mellan kommuner. En del har nivataxor
och en del debiterar brukaren per utfoérd eller beviljad timme. | ett stort antal
kommuner i landet nds maxtaxan vid 6 - 8 timmars hemtjanstinsats per manad,
vilket innebar en avgift pa 250-350 kr per timme for brukaren.

| nedanstaende tabell ses Umeas nuvarande hemtjansttaxas fyra nivaer och avgift.
| kolumn tre ses den berdknade timavgiften for varje niva och i den sista
kolumnen ses hur stor andel av brukarna som finns i respektive niva.

Hemtjénsttaxa/Avgift Aktuella

Niva 1: mindre &n 5 timmar/vecka 308,00 15% 70
Niva 2: mellan 5-9,99 timmar/vecka 613,00 29% 35
Niva 3: mellan 10-19,99 timmar/vecka 859,00 41% 15
Nivé 4: 20 timmar/vecka eller mer 1043,00 50% 10- 30

Den nya taxan

En anpassning mot 6vriga landets taxor har gjorts. Férandringarna innebar en
overgang fran fyra till tre nivaer for hemtjanst, dar dven stadinsatser kommer att
inkluderas. Den nya hemtjansttaxan éverensstammer i storre utstrackning med
dvriga landets taxor. | ny hemtjinsttaxa ingdr dven ledsagning® SolL samt
telefonservice - insatser som tidigare varit avgiftsfria. Nytt ar daven
distributionsavgift vid matdistribution.

Lngar i hemtjinsttaxa utifrdn antal beviljade timmar

66%
16%
12%

7%
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Avgift for trygghetslarm, medboende/ parboende har anpassats. Avgift for
registrerad och 6vertagen hemsjukvardspatient tas ut som manadsavgift och ingar

i hogkostnadsskyddet.

Forslag till ny taxa, se bilaga 1.

| nedanstaende tabell ses andel brukare i respektive avgiftsniva, dels utifran
aktuell taxa samt effekten av de tva foreslagna alternativen. | bada férslagen

framgar att en stérre andel brukare kommer att betala hogsta avgift.

Hemtjénsttaxa/Avgift Aktuella

Niva 1: mindre &n 5 timmar/vecka
Niva 2: mellan 5-9,99 timmar/vecka
Niva 3: mellan 10-19,99 timmar/vecka
Niva 4: 20 timmar/vecka eller mer

Hemtjénsttaxa alternativ 1 (Mot liknande stider)
Niva 1: upp till 5tim/manad

Niva 2: upp till 9 tim/man

Niva 3: mer dn 9 tim/man

Hemtjansttaxa alternativ 2
Niva 1: upp till 10 tim/manad
Niva 2: upp till 15 tim/man
Niva 3: mer dn 15 tim/man

Maltider

308,00
613,00
859,00
1043,00

668,69
1462,30
2089,00

668,69
1462,30
2089,00

15%
29%
41%
50%

32%
70%
100%

32%
70%
100%

70
35
15
10-30

155
80-180
25-140

155
135- 200
25-100

Avgiften for maltider ingar inte i maxtaxan. | den omvérldsbevakning som

genomforts gallande maltider framgar det att kostnaden fér maltider helpension

varierar i landet mellan 2500 — 4200 kronor/manad.

Den nya taxan ar anpassad dels utifran nivaer i 6vriga landet. Manuell hantering

ska i storsta mojliga man undvikas.

Forslag till ny taxa for maltider, se bilaga 2.

Avgiftsfria insatser

| dagslaget ar foljande insatser avgiftsfria inom aldreomsorgen

e Uppsodkande besok 75 ar och uppat

e Nar legitimerad hélso- och sjukvardpersonal ar konsult i patientens hem

for andra personalkategorier sasom vid utprovning av hjalpmedel for

personalens arbetsmiljo eller for att instruera personal hur de ska

anvanda sjukvardsmaterial eller hjadlpmedel samt vid insatsplanering i

ordinart boende.

66%
16%
12%

7%

35%
10%
54%

47%
10%
43%,
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e Icke bistandsprovad avlosning upp till 25 timmar
e Insats hos patient som ar inskriven i palliativ vard.
e Ledsagning

e Telefonservice

e Nattillsyn via trygghetsskapande teknik

For andringar i avgiftsfria insatser, se Tillampningsanvisningar

Forvantade effekter av avgiftshojning
Den enskildes avgift bygger pa dennes avgiftsutrymme vilket innebar svarigheter
att berakna intdkter av avgiftshéjningen.

En uppskattning ar att avgiftshdjningen ger en 6kad intdkt motsvarande 3,4-6
miljoner kronor per ar, beroende pa alternativ. For bada alternativen férvantas en
minskad administration samt en kvalitetssdkrad process.

Alternativ 1: Cirka 6 miljoner kronor per ar

Maxtaxan slar till vid 9 timmars hemtjéanst per manad

Alternativ 2: Cirka 3 miljoner kronor per ar

Maxtaxan slar till vid 15 timmars hemtjanst per manad

Forandringen av hemsjukvardsavgiften ar svar att berakna da det ar kopplad till
maxtaxan och ar beroende pa om brukaren har andra insatser eller inte. Men en
okad intdkt forvantas.



Bilaga 1: Nya avgifter
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Ordindrt boende

Trygghetslarm

Forlust av larmknapp

Distributionsavgift maltider (abonnemang)
Telefonservice

Stad var 3:3 vecka
Stdd varannan vecka

Aktuell hemtjéinsttaxa

Niva 1: mindre dn 5 timmar/vecka
Niva 2: mellan 5-9,99 timmar/vecka
Niva 3: mellan 10-19,99 timmar/vecka
Niva 4: 20 timmar/vecka eller mer

Hemtjdnsttaxa alternativ 1
upp till 5tim/manad

upp till 9tim/man

mer dn 9tim/méan

Hemtjdnsttaxa alternativ 2

upp till 10tim/manad
upp till 15tim/man
mer &n 15 tim/méan

Hemsjukvard
Registrerad och 6vertagen till hemsjukvard

Oppenvardsbesok i hemmet (e] registrerad och évertagen)

Sarskilt boende

Service och omvardnad

Dygnet runt service (servicehus)
Korttidsboende, service och omvardnad
Socialt innehall

Medboende/kvarboende utan eget beslut

Trygghetsavgift
Tvatt

Andel av

Nuvarande avgift Ny avgift frdn 2020-01-01 maxtaxa

225 kr/man
0

0kr/ man
0kr/ man

526 kr/méan
700 kr/méan

308 kr/méan
613 kr/man
859 kr/man
1043 kr/man

200 kr/besdk
200 kr/besok

2089 kr/man
225kr/man
61kr/dygn

20 kr per gang

281 kr/man
388 kr/man

272 kr/man
200 kr

146 kr/man

104 kr/man

669 kr/man

1462 kr/man
2089 kr/man

669 kr/man

1462 kr/man
2089 kr/mén

418 kr/méan

200 kr/besok

2089 kr/mén

272 kr/man
70 kr/dygn
Ingen avgift

340
836

13%

7%
5%

32%
70%
100%

32%
70%
100%

20%

100%
13%)




Bilaga 2: Avgift kost
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Maltider

Sdbo

Maltidsabonnemang per méanad
Maltider medboende

Ordindrt boende

Enstaka maltider
Abonnemang 1 maltid /dag
Abonnemang 2 maltider /dag

Sondmat/ - hel nutrition hemsjukvérd
Halv nutrition

Tilldggsnutrition

Dagverksamhet (lunch+mellanmal)

Aktuell avgift

3110 kr/man
3483 kr/man

1155 kr/man
2310 kr/mén

1800 kr/méan
900 kr/méan
400 kr/man

Ny avgift frdn 2020-01-01 Andel av Konsumentverkets berdkningar

3800kr
4256 kr

70kr
1590 kr
3180 kr

1970 kr
985 kr
437 kr

70 kr/maltid

100%
50%
22%




	Bakgrund
	Rätten att ta ut avgifter

	Tillämpningsanvisningar för avgifter
	Avgiftsuttag inom hemtjänst
	Nuläge
	Den nya taxan
	Måltider
	Avgiftsfria insatser

	Förväntade effekter av avgiftshöjning
	Bilaga 1: Nya avgifter
	Bilaga 2: Avgift kost


